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SECTION I - GENERAL INFORMATION

1. Fund # 114 Section # 2. Program Name

3. CFDA # 14.218 4. Contract # 5. Grantor Agency

6. Grant Type (Mark all that are applicable)

X Direct Federal Grant     Federal Grant Through State

    Federal Grant Through Others     State Grant     Other Grants

7. Contract Period from 7/1/2021 to COMPLETION

8. Contract Amount Required Match $ %

Required Cost Share if Different from Required Match $ %

SECTION II - RECONCILIATION OF COSTS RECORDED AND COSTS REPORTED

FY22 Grant Costs Actually Incurred & Costs Reported to Grantor Agency:

9. Total Expenditures (from OnBase Operating Statement) 9. 1,413,658.26

+ 10. Transfers Out (98XX accounts from OnBase Operating Statement) 10.

= 11. Total Grant Costs Incurred (Line 9 + Line 10) 11. 1,413,658.26

-- 12. Less Transfers In (96XX accounts from OnBase Operating Statement - enter as positive) 12.

-- 13. Less Other Local Match and/or Program Income (per OnBase Operating Statement - enter as positive) 13. 74,774.99

= 14. Net Costs Incurred (Line11 less Lines 12 & 13) 14. 1,338,883.27

-- 15. Total Costs reported to Grantor for current grant period (total FY22 revenue billed or drawn down from Line 18 below) 15. 1,338,883.27

= 16. Difference between County records and amounts reported to Grantor (Line 14 minus Line 15) 16. 0.00

A positive balance on line 16 usually indicates the grantor needs to be billed. Attach the copy of the invoice for this amount to the grantor.

A (negative) balance on line 16 usually indicates the grantor has been over billed or additional expenditures need to be recorded.

SECTION III - BILLING AND DRAW DOWN ACTIVITY DETAIL

Attach financial reports, fund closeout reports, or other documentation provided to grantor to support amounts billed.

Date Billed

Reference For Period Or Received

17. Billed for FY22: FD# 67100 7/1/21-9/30/21 10/21/2021 372,050.74

FD# 68132 10/1/21-12/31/21 1/28/2022 187,575.41

FD# 68793 1/1/22-2/28/22 4/1/2022 85,639.95

FD# 69156 3/1/22-4/30/22 5/3/2022 430,455.86

FD# 69799 4/1/22-5/31-22 6/24/2022 138,972.15

FD# INV #2975 6/1/22-6/30/22 7/28/2022 123,996.66

FD# INV #2981 June 22 8/18/2022 192.50

FD#

FD#

FD#

FD#

FD#

FD#

FD#

FD#

FD#

FD#

18. Total Costs Reported to Grantor - MUST MATCH LINES 15 ABOVE AND 20 BELOW 18. 1,338,883.27

Attach financial reports, fund closeout reports, or other documentation provided to grantor to support amounts billed.

SECTION IV - GRANT REVENUE ACTIVITY AND ANALYSIS

FY22 Grant Revenue:

19. FY22 Revenue from grants recorded (from OnBase Operating Statement) 19. 1,338,883.27

-- 20. Total Costs Reported to Grantor for current grant period (total FY22 revenue billed or drawn down from Line 18 above) 20. 1,338,883.27

= 21. Difference between County records and amounts requested from Grantor (Line 19 minus Line 20) 21. 0.00

This should be zero. If not, contact your Supporting Accountant in Finance immediately before submitting this form.

SECTION V - OTHER INFORMATION

22.  Have all payment requests and supporting financial reports for all expenditures adjusted through June 30, 2022 been submitted to the grantor? (Y/N) Y

If yes, enter date last documents were sent: If no, attach explanation for delay.

23. Prepared by Date 8/18/2022 Phone 222-7616

24. Reviewed and Approved by ________________________________    Date _____________    Phone _________________

ISRAEL HENRY

The undersigned certifies that only allowable costs have been charged to the grant, all required match has been provided and recorded, all required reporting has been submitted to the grantor, all grant rules and 

regulations have been followed, and the information on this form is correct and complete. Transmittal of this report to the Shelby County Finance Department by electronic mail will be considered as certification of 

all of the foregoing by the sender.
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GRANT ACTIVITY REPORT FY22

FUND EXPENSES (PI) PI Adj. Trf to/frm DRAWS INVOICE# DATE RECEIPT# DATE

114 See NOTE 144

JUL 38,147.02 (905.50)          37,241.52      2955 10/19/2021 67100 10/21/2021

AUG 182,007.88 (16,809.71)     165,198.17    2955 10/19/2021 67100 10/21/2021

SEP 173,945.87 (4,334.82)       169,611.05    2955 10/19/2021 67100 10/21/2021

OCT 111,384.83 (3,762.00)       107,622.83    2954 1/26/2022 68132 1/28/2022

NOV 58,563.57 (2,029.00)       56,534.57      2954 1/26/2022 68132 1/28/2022

DEC 24,157.01 (739.00)          23,418.01      2954 1/26/2022 68132 1/28/2022

JAN 42,662.56 (6,089.72)       36,572.84      2963 3/30/2022 68793 4/1/2022

FEB 50,165.11 (1,098.00)       49,067.11      2963 3/30/2022 68793 4/1/2022

MAR 433,073.06 (2,617.20)       430,455.86    2968 4/29/2022 69156 5/3/2022

APR PREDRAW -                 

APR* 43,168.75 (8,920.00)       34,248.75      2971 6/22/2022 69799 6/24/2022

MAY 112,634.34 (7,910.94)       104,723.40    2971 6/22/2022 69799 6/24/2022

JUNE* 143,748.26 (1,282.60)       (18,469.00)     123,996.66    2975 7/28/2022

JUNE ACCR -                 

-                 

TOTALS 1,413,658.26 (56,498.49)     (18,469.00)     -                    1,338,690.77 

*NOTE: Program Income was reduced by $18,469.00 due to miscalculation of payoff for Carolyn Gilbert @ 6328 Rockbridge Cove,

Bartlett, TN  38133, (Instrument #19015236).  Refund is due to closing agency for the above amount of $18,649.00 

Not included in IDIS Program Income Drawdown.



Plan 

Year

IDIS 

Project

IDIS 

Activity

Voucher 

Number

2020 2 1689 6627828

 

2020 2 1682 6523450

2020 2 1682 6555192

2020 2 1682 6589594

2021 2 1714 6627828

 

2019 3 1667 6523450

2019 3 1667 6555192

2019 3 1667 6589594

2019 3 1667 6614566

2019 3 1667 6627828

2019 3 1667 6648922

 

Total

ADJUSTMENTS TO ADD TO LINE 19

2021 Rehabilitations Total 14A LMH $318,667.67

2021 CDBG Program Delivery 14H LMH $193,937.39

REVISED TOTAL $1,319,956.43

2021 adjustment $512,605.06

$807,351.37

LINE 27 DETAIL: ACTIVITIES INCLUDED IN THE COMPUTATION OF LINE 27

2019 Public Service 05A LMC $5,268.34

2019 Public Service 05A LMC $1,890.00

05A Matrix Code 05A $29,292.84

2019 Public Service 05A LMC $2,123.07

2019 Public Service 05A LMC $4,344.38

2019 Public Service 05A LMC $7,436.14

Millington Ballpark Lighting 03F LMA $368,422.48

03F Matrix Code 03F $776,300.53

2019 Public Service 05A LMC $8,230.91

Ellendale Park ADA 03F LMC $68,644.28

Ellendale Park ADA 03F LMC $235,206.11

Ellendale Park ADA 03F LMC $104,027.66

Activity Name
Matrix 

Code

National 

Objective Drawn Amount

Arlington ADA Improvements 03B LMC $1,758.00

03B Matrix Code 03B $1,758.00

45  TOTAL SUBJECT TO PA CAP (SUM, LINES 42-44) 1,447,807.49

46  PERCENT FUNDS OBLIGATED FOR PA ACTIVITIES (LINE 41/LINE 45) 14.55%

LINE 17 DETAIL: ACTIVITIES TO CONSIDER IN DETERMINING THE AMOUNT TO ENTER ON LINE 17

Report returned no data.

LINE 18 DETAIL: ACTIVITIES TO CONSIDER IN DETERMINING THE AMOUNT TO ENTER ON LINE 18

Report returned no data.

LINE 19 DETAIL: ACTIVITIES INCLUDED IN THE COMPUTATION OF LINE 19

40  ADJUSTMENT TO COMPUTE TOTAL PA OBLIGATIONS 0.00

41  TOTAL PA OBLIGATIONS (LINE 37 + LINE 38 - LINE 39 +LINE 40) 210,663.81

42  ENTITLEMENT GRANT 1,191,060.00

43  CURRENT YEAR PROGRAM INCOME 79,086.96

44  ADJUSTMENT TO COMPUTE TOTAL SUBJECT TO PA CAP 177,660.53

36  PERCENT FUNDS OBLIGATED FOR PS ACTIVITIES (LINE 31/LINE 35) 2.30%

PART V:   PLANNING AND ADMINISTRATION (PA) CAP  

37  DISBURSED IN IDIS FOR PLANNING/ADMINISTRATION 210,663.81

38  PA UNLIQUIDATED OBLIGATIONS AT END OF CURRENT PROGRAM YEAR 0.00

39  PA UNLIQUIDATED OBLIGATIONS AT END OF PREVIOUS PROGRAM YEAR 0.00

31  TOTAL PS OBLIGATIONS (LINE 27 + LINE 28 - LINE 29 + LINE 30) 29,292.84

32  ENTITLEMENT GRANT 1,191,060.00

33  PRIOR YEAR PROGRAM INCOME 82,641.26

34  ADJUSTMENT TO COMPUTE TOTAL SUBJECT TO PS CAP 0.00

35  TOTAL SUBJECT TO PS CAP (SUM, LINES 32-34) 1,273,701.26

PART IV:  PUBLIC SERVICE (PS) CAP CALCULATIONS  

27  DISBURSED IN IDIS FOR PUBLIC SERVICES 29,292.84

28  PS UNLIQUIDATED OBLIGATIONS AT END OF CURRENT PROGRAM YEAR 0.00

29  PS UNLIQUIDATED OBLIGATIONS AT END OF PREVIOUS PROGRAM YEAR 0.00

30  ADJUSTMENT TO COMPUTE TOTAL PS OBLIGATIONS 0.00

LOW/MOD BENEFIT FOR MULTI-YEAR CERTIFICATIONS  

23  PROGRAM YEARS(PY) COVERED IN CERTIFICATION PY: 2020 PY: 2021 PY: 

24  CUMULATIVE NET EXPENDITURES SUBJECT TO LOW/MOD BENEFIT CALCULATION (2020+2021) 2,324,705.74

25  CUMULATIVE EXPENDITURES BENEFITING LOW/MOD PERSONS 2,324,705.74

26  PERCENT BENEFIT TO LOW/MOD PERSONS (LINE 25/LINE 24) 100.0%

18  EXPENDED FOR LOW/MOD MULTI-UNIT HOUSING 0.00

19  DISBURSED FOR OTHER LOW/MOD ACTIVITIES 807,351.37

20  ADJUSTMENT TO COMPUTE TOTAL LOW/MOD CREDIT 512,605.06

21  TOTAL LOW/MOD CREDIT (SUM, LINES 17-20) 1,319,956.43

22  PERCENT LOW/MOD CREDIT (LINE 21/LINE 11) 100.0%

14  ADJUSTMENT TO COMPUTE TOTAL EXPENDITURES 79,072.93

15  TOTAL EXPENDITURES (SUM, LINES 11-14) 1,609,140.15

16  UNEXPENDED BALANCE (LINE 08 - LINE 15) 2,529,702.14

PART III: LOWMOD BENEFIT THIS REPORTING PERIOD  

17  EXPENDED FOR LOW/MOD HOUSING IN SPECIAL AREAS 0.00

09  DISBURSEMENTS OTHER THAN SECTION 108 REPAYMENTS AND PLANNING/ADMINISTRATION 1,319,403.41

10  ADJUSTMENT TO COMPUTE TOTAL AMOUNT SUBJECT TO LOW/MOD BENEFIT

11  AMOUNT SUBJECT TO LOW/MOD BENEFIT (LINE 09 + LINE 10) 1,319,403.41

12  DISBURSED IN IDIS FOR PLANNING/ADMINISTRATION 210,663.81

13  DISBURSED IN IDIS FOR SECTION 108 REPAYMENTS 0.00

06 FUNDS RETURNED TO THE LINE-OF-CREDIT 0.00

06a FUNDS RETURNED TO THE LOCAL CDBG ACCOUNT 0.00

07  ADJUSTMENT TO COMPUTE TOTAL AVAILABLE 0.00

08  TOTAL AVAILABLE (SUM, LINES 01-07) 4,138,842.29

PART II:  SUMMARY OF CDBG EXPENDITURES  

02  ENTITLEMENT GRANT 1,191,060.00

03  SURPLUS URBAN RENEWAL 0.00

04  SECTION 108 GUARANTEED LOAN FUNDS 0.00

05  CURRENT YEAR PROGRAM INCOME 79,086.96

05a CURRENT YEAR SECTION 108 PROGRAM INCOME (FOR SI TYPE) 0.00

SHELBY COUNTY , TN

Metrics

Grantee SHELBY COUNTY , TN

Program Year 2,021.00

PART I:   SUMMARY OF CDBG RESOURCES  

01  UNEXPENDED CDBG FUNDS AT END OF PREVIOUS PROGRAM YEAR  (note incorporates all prior year unexpended grant funds) 2,868,695.33

Office of Community Planning and Development  DATE: 08-25-22

U.S. Department of Housing and Urban Development  TIME: 10:46

Integrated Disbursement and Information System  PAGE: 1

PR26 - CDBG Financial Summary Report

Program Year 2021
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Plan Year
Voucher 

Number
Activity Name

6589598 Utility & Mortgage Assistance CDBG-CV

6614593 Utility & Mortgage Assistance CDBG-CV

6648966 Utility & Mortgage Assistance CDBG-CV

6662893 Utility & Mortgage Assistance CDBG-CV

Total $259,775.74

LINE 16 DETAIL: ACTIVITIES INCLUDED IN THE COMPUTATION OF LINE 16

Report returned no data.

LINE 12 DETAIL: ACTIVITIES INCLUDED IN THE COMPUTATION OF LINE 12

IDIS Project
IDIS 

Activity

Ma

tri

National 

Objective
Drawn Amount

2020 7 1705 05

Q

LMC $121,907.25

05

Q

LMC $91,376.39

05

Q

LMC $29,336.00

05

Q

LMC $17,156.10

19  DISBURSED IN IDIS FOR PLANNING/ADMINISTRATION 60,429.39

20  CDBG-CV GRANT 1,811,271.00

21  PERCENT OF FUNDS DISBURSED FOR PA ACTIVITIES (LINE 19/LINE 20) 3.34%

LINE 10 DETAIL: ACTIVITIES TO CONSIDER IN DETERMINING THE AMOUNT TO ENTER ON LINE 10

Report returned no data.

LINE 11 DETAIL: ACTIVITIES TO CONSIDER IN DETERMINING THE AMOUNT TO ENTER ON LINE 11

PART IV:  PUBLIC SERVICE (PS) CALCULATIONS   

16  DISBURSED IN IDIS FOR PUBLIC SERVICES 259,775.74

17  CDBG-CV GRANT 1,811,271.00

18  PERCENT OF FUNDS DISBURSED FOR PS ACTIVITIES (LINE 16/LINE 17) 14.34%

PART V:   PLANNING AND ADMINISTRATION (PA) CAP   

11  EXPENDED FOR LOW/MOD MULTI-UNIT HOUSING 0.00

12  DISBURSED FOR OTHER LOW/MOD ACTIVITIES 259,775.74

13  TOTAL LOW/MOD CREDIT (SUM, LINES 10 - 12) 259,775.74

14  AMOUNT SUBJECT TO LOW/MOD BENEFIT (LINE 05) 259,775.74

15  PERCENT LOW/MOD CREDIT (LINE 13/LINE 14) 100.00%

07  DISBURSED IN IDIS FOR SECTION 108 REPAYMENTS 0.00

08  TOTAL EXPENDITURES (SUM, LINES 05 - 07) 320,205.13

09  UNEXPENDED BALANCE (LINE 04 - LINE8 ) 1,485,083.73

PART III: LOWMOD BENEFIT FOR THE CDBG-CV GRANT   

10  EXPENDED FOR LOW/MOD HOUSING IN SPECIAL AREAS 0.00

03 FUNDS RETURNED TO THE LOCAL CDBG ACCOUNT 0.00

04 TOTAL AVAILABLE (SUM, LINES 01-03) 1,811,271.00

PART II:  SUMMARY OF CDBG-CV EXPENDITURES   

05  DISBURSEMENTS OTHER THAN SECTION 108 REPAYMENTS AND PLANNING/ADMINISTRATION 259,775.74

06  DISBURSED IN IDIS FOR PLANNING/ADMINISTRATION 60,429.39

Metrics

New Grantee (CV) SHELBY COUNTY , TN

PART I:   SUMMARY OF CDBG-CV RESOURCES   

01 CDBG-CV GRANT 1,811,271.00

02 FUNDS RETURNED TO THE LINE-OF-CREDIT 0.00

Office of Community Planning and Development  DATE:

U.S. Department of Housing and Urban Development  TIME:

Integrated Disbursement and Information System  PAGE:

PR26 - CDBG-CV Financial Summary Report

SHELBY COUNTY , TN



Plan Year
Voucher 

Number
Activity Name

6589598 Utility & Mortgage Assistance CDBG-CV

6614593 Utility & Mortgage Assistance CDBG-CV

6648966 Utility & Mortgage Assistance CDBG-CV

6662893 Utility & Mortgage Assistance CDBG-CV

Total

Plan Year
Voucher 

Number
Activity Name

6525571 CDBG-CV Administration and Planning

6555617 CDBG-CV Administration and Planning

6589598 CDBG-CV Administration and Planning

6614593 CDBG-CV Administration and Planning

6648966 CDBG-CV Administration and Planning

Total $66,411.53

2020 8 1706 21

A
$5,982.14

21

A
$18,022.36

21

A
$18,042.76

21

A
$13,776.85

21

A
$10,587.42

$259,775.74

LINE 19 DETAIL: ACTIVITIES INCLUDED IN THE COMPUTATION OF LINE 19

IDIS Project
IDIS 

Activity

Ma

tri

National 

Objective
Drawn Amount

2020 7 1705 05

Q

LMC $121,907.25

05

Q

LMC $91,376.39

05

Q

LMC $29,336.00

05

Q

LMC $17,156.10

IDIS Project
IDIS 

Activity

Ma

tri

National 

Objective
Drawn Amount
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Avisos públicos para el año fiscal 22 

Las audiencias públicas se llevarán a cabo el 29 de septiembre de 2022 a las 11:00 a. m. y a las 5:30 p. m. 

con opciones presenciales y virtuales. Después de las audiencias, cualquier comentario público se 

agregará a continuación. 
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Año del programa 2021 Actividades y proyectos de vivienda justa 

 

Resumen del Análisis de Impedimentos 

El condado de Shelby completó su Análisis de Impedimentos (AI) más reciente para la Vivienda 

Justa en marzo de 2018. El consultor principal en AI fue BBC Research & Consulting, una firma 

privada de consultoría e investigación económica en Denver, Colorado. El siguiente documento 

sirve como una actualización de este AI inicial con datos y contexto más actuales para el 

entorno de vivienda de los condados de Memphis y Shelby. 

La ciudad de Memphis se encuentra dentro del condado de Shelby, que se compone del núcleo 
urbano, las zonas suburbanas y las zonas rurales. La ciudad y el condado bordean el río 
Mississippi y están ubicados en la esquina suroeste del estado de Tennessee. En 2017, la ciudad 
de Memphis y el condado de Shelby acordaron colaborar para cumplir con un requisito del 
Departamento de Vivienda y Desarrollo Urbano de EE. UU. (HUD) para analizar las barreras a la 
elección de vivienda. Se requiere este análisis de vivienda justa para cualquier ciudad, condado 
y estado que reciba ciertos fondos de HUD, incluidas fuentes como Community Development 
Block Grant (CDBG) y HOME Investment Partnership Program (HOME). HUD alienta la 
colaboración regional en estos estudios, reconociendo que los desafíos de vivienda no terminan 
en las fronteras jurisdiccionales, y que las asociaciones regionales son clave para abordar las 
necesidades de vivienda y sostener el crecimiento económico. 
 
El objetivo general del enfoque de AI regional es ayudar a las comunidades locales a analizar los 
desafíos para la elección de vivienda justa y establecer metas y prioridades para abordar las 
barreras de vivienda justa. Un objetivo secundario es ayudar a las comunidades a avanzar hacia 
una filosofía de oportunidad económica equitativa al tomar decisiones sobre políticas de 
planificación y vivienda. El Departamento de Vivienda del Condado de Shelby (SCDH) está en 
una posición única para ayudar a promover estas conversaciones en toda la ciudad y el condado 
como parte de la División de Planificación y Desarrollo, y continuará facilitando una mejor 
prestación de servicios y administración de programas para satisfacer mejor las necesidades de 
nuestros residentes. . 
 
¿Cómo se relaciona la oportunidad económica con la vivienda justa? 
 
Históricamente, las políticas y los programas de vivienda se han centrado en la creación de 
nuevas unidades, con una consideración limitada de la ubicación o el contexto del vecindario. 
Este enfoque ha cambiado en los últimos años, como resultado de desafíos legales e 
investigaciones que muestran que la ubicación de la vivienda tiene un efecto duradero en los 
resultados económicos de los residentes y, en consecuencia, en la salud de los vecindarios y la 
comunidad en general. Las conexiones entre vivienda y salud están bien establecidas. Pensar de 
manera más integral sobre esas conexiones multifacéticas ayudará a abordar mejor las 
disparidades de vivienda y el acceso a viviendas asequibles y de calidad. La estabilidad, la 
asequibilidad, la calidad y la seguridad, y la oportunidad del vecindario son pilares comunes 
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para abordar las disparidades de vivienda y deben tenerse en cuenta al desarrollar estrategias y 
programas para mejorar un acceso a la vivienda más equitativo.1 
 
Muchos estudios han encontrado ahorros públicos a largo plazo relacionados con mejoras en la 
estabilidad de la vivienda y la inclusión económica. Por ejemplo, la conocida investigación sobre 
Igualdad de Oportunidades del Dr. Raj Chetty encontró beneficios económicos para los adultos 
que se mudaron de los vecindarios de alta pobreza cuando eran niños. Las ganancias eran 
mayores cuanto antes se trasladaba a los niños de estos barrios de alta pobreza. 2Un estudio 
complementario sobre movilidad social aisló los factores del vecindario que condujeron a una 
movilidad económica positiva para los niños: niveles más bajos de segregación, niveles más 
bajos de desigualdad de ingresos, educación de alta calidad, mayor participación comunitaria 
que habla de la construcción de capital social y  una mayor estabilidad familiar. Un estudio 
de 2016 realizado por la Oficina Nacional de Investigación Económica (NBER) encontró 
resultados económicos y sociales positivos para los niños criados en viviendas subsidiadas 
públicamente, independientemente del nivel de pobreza del vecindario. 3Otro proyecto de 
investigación tuvo una conclusión ligeramente diferente. Un estudio realizado por 
investigadores de la Universidad Johns Hopkins encontró que cuando la vivienda asistida está 
ubicada en vecindarios de mayor calidad, los niños tienen mejores resultados económicos. El 
estudio también concluyó que debido a que los niños afroamericanos de bajos ingresos tienen 
más probabilidades que los niños blancos de bajos ingresos de vivir en viviendas asistidas, la 
ubicación de las viviendas asistidas en vecindarios de mala calidad tiene un impacto 
desproporcionado en el crecimiento económico 4a largo plazo de los niños afroamericanos. 

 
Un enfoque económicamente inclusivo para la planificación de la vivienda justa también es 
consistente con la cláusula de "promover afirmativamente la vivienda justa" en la Ley Federal 
de Vivienda Justa (FHA). La FHA requiere que los programas y actividades de HUD se 
administren de manera que promuevan afirmativamente la intención de la Ley. Los tribunales 
federales han interpretado que esto significa hacer más que simplemente no discriminar. La 
obligación también requiere que los beneficiarios de fondos federales para vivienda tomen 
medidas significativas para superar las barreras históricas y actuales para acceder a 
comunidades económicamente estables. 
 
Ley de vivienda justa y otras estrategias de aplicación local 
 
La Ley Federal de Vivienda Justa (FFHA) era parte de la Ley Federal de Derechos Civiles de 1968. 
El texto original de la FFHA prohibía la discriminación en la venta, alquiler y financiación de 

                                                           
1 Hernández, D., & Swope, CB (2019). La vivienda como plataforma para la salud y la equidad: evidencia 
y direcciones futuras. Revista estadounidense de salud pública , 109 (10), 1363–1366. 
2 1 http://www.equality-of-opportunity.org y http://www.equality-of-opportunity.org/images/mto_exec_summary.pdf 

 
3  http://www.nber.org/papers/w19843.pdf 

 
4 https://jhu.pure.elsevier.com/en/publications/race-and-assisted-housing 

 

http://www.equality-of-opportunity.org/
http://www.equality-of-opportunity.org/images/mto_exec_summary.pdf
http://www.nber.org/papers/w19843.pdf
https://jhu.pure.elsevier.com/en/publications/race-and-assisted-housing
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viviendas en transacciones relacionadas con la vivienda por motivos de raza, color, origen 
nacional y religión. La FFHA se modificó 20 años después, en 1988, para prohibir la 
discriminación por motivos de discapacidad o estado familiar, y para exigir unidades accesibles 
en urbanizaciones multifamiliares construidas después de 1991. Las urbanizaciones exentas de 
la FFHA incluyen: urbanizaciones para personas mayores, viviendas estrictamente reservadas 
para miembros de organizaciones religiosas o clubes privados, y viviendas multifamiliares de 
cuatro unidades o menos con el propietario ocupando una unidad. La mejora integral de la 
comunidad y garantizar que todos los residentes puedan acceder a viviendas seguras y de 
calidad sigue siendo un problema en muchos centros urbanos, incluidos Memphis y el condado 
de Shelby. Determinar las aplicaciones pertinentes y factibles de las leyes federales y locales 
puede ayudar a abordar las disparidades y el acceso equitativo a viviendas de calidad. 
 
La rendición de cuentas y la capacidad de abordar a los propietarios negligentes también es un 
problema local que se ha abordado a través de estrategias de litigio innovadoras. La Ley de 
Preservación de Vecindarios de Tennessee (NPA, por sus siglas en inglés) (§ 13-6-101) ayuda a 
las agencias gubernamentales y de aplicación de la ley locales a ocuparse de las propiedades 
que se consideran una molestia pública. Esta sección del Código de Tennessee Anotado (Título 
13, Capítulo 6) y puede permitir citaciones por infracciones del código para luego dar lugar a 
acciones legales que permitan el cambio de propiedad y el mantenimiento adecuado de 
propiedades arruinadas o molestas, abordando una necesidad específica descrita en la Ciudad 
conjunta. -Plan de política de vivienda del condado 5e ilustra cómo los sectores locales que 
trabajan juntos pueden lograr resultados significativos al abordar las disparidades de vivienda. 
 
En un ejemplo local de cómo los litigios innovadores pueden ayudar a abordar el deterioro y las 
condiciones inseguras de los vecindarios, Barlow et al. (2016) 6ayudó a representar a un 
residente local a presentar una demanda contra un propietario ausente por afectar 
negativamente a un vecindario a través del abandono de la propiedad. Esta aplicación del NPA 
y la capacidad de preguntar cómo podemos abordar las propiedades desocupadas o arruinadas 
descubre vías legales para hacerlo, y también exige la necesidad de coordinar mejor, trabajar 
juntos y facilitar la cooperación de la agencia para resolver estos complejos problemas legales. 
La aplicación de códigos, los equipos legales, la planificación y el desarrollo y las organizaciones 
comunitarias deben trabajar juntos para avanzar en la adaptación de los códigos y ordenanzas 
locales para abordar mejor las necesidades y disparidades relacionadas con la vivienda. 
 
Organización de esta IA  
 

                                                           
5Vea el enlace del Plan de política de vivienda del condado de Memphis-Shelby aquí: 
https://www.develop901.com/housing/planningReporting 
6 Barlow, SE, Schaffzin , DM y Williams, BJ (2016). Diez años de lucha contra la propiedad arruinada en 
Memphis: cómo el litigio innovador inspiró el cambio de sistemas y una cultura local de colaboración 
para resolver propiedades vacantes y abandonadas. Revista de Ley de Vivienda Asequible y Desarrollo 
Comunitario , 25 . 
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La investigación en AI cubrió patrones demográficos, incluida la segregación racial y étnica y 
áreas concentradas de pobreza; patrones de vivienda, incluida la provisión de viviendas con 
asistencia pública; reglamentos de uso de suelo y ordenanzas de zonificación que afectan la 
ubicación y tipos de vivienda; acceso a viviendas y servicios comunitarios por parte de 
residentes con discapacidades; y aplicación de leyes de vivienda justa y recursos de vivienda 
justa en la región. 
 
A continuación de este Resumen Ejecutivo, el informe se organiza en torno a las siguientes 
secciones: 
 

• Sección I. Demografía y Segregación 

• Sección II. Patrones de vivienda 

• Sección III. Vivienda con asistencia pública 

• Sección IV. Acceso a la Oportunidad 

• Sección V. Discapacidad y Acceso 

• Sección VI. Hallazgos de participación comunitaria 

• Sección VII. Ambiente de Vivienda Justa 

• Sección VIII. Objetivos de Vivienda Justa 
 

Proceso de Participación Comunitaria 
 
Los residentes de los condados de Memphis y Shelby tuvieron la oportunidad de compartir sus 
experiencias con la elección de vivienda y el acceso a oportunidades a través de una encuesta 
de residentes. Ofrecida en inglés y español, la encuesta para residentes estaba disponible en 
línea y en una versión de correo con franqueo pagado. Participaron un total de 508 residentes 
del condado de Memphis-Shelby. El instrumento de la encuesta incluía preguntas sobre la 
situación de vivienda actual de los residentes, la experiencia en la búsqueda de vivienda, el 
acceso a oportunidades y la experiencia con la discriminación en la vivienda. Las partes 
interesadas, incluidos los defensores de la vivienda justa, los proveedores de servicios sociales y 
de vivienda, y los profesionales de la vivienda, participaron en el estudio promoviendo la 
encuesta para residentes entre sus clientes, participando en una discusión inicial del proyecto 
para ayudar a guiar el análisis, revisando el borrador de AI y proporcionando retroalimentación 
sobre las barreras y objetivos identificados. Los hallazgos de este alcance, además del análisis 
cuantitativo realizado para el estudio, se utilizaron en la formación de impedimentos y 
problemas de vivienda justa de máxima prioridad. 
 
¿Cuáles son los principales desafíos de vivienda justa en Memphis y el condado de Shelby? 
¿Qué factores contribuyen a la creación y/o persistencia de esos desafíos? 
 
Los principales problemas de vivienda justa y los factores contribuyentes en los condados de 
Memphis y Shelby incluyen: 
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• La segregación persiste. Existe una segregación racial/étnica relativamente alta en la 
región, particularmente de los residentes afroamericanos. Esto es cierto tanto a nivel 
macro (entre la ciudad y el condado) como a nivel micro (barrio por barrio). También 
hay evidencia de segregación por origen nacional, aunque es menos probable que estos 
residentes vivan en áreas de pobreza concentrada que los residentes afroamericanos. 
 
Los factores que contribuyen a la segregación incluyen patrones históricos de 
asentamiento, distribución de viviendas alcanzables/asequibles (tanto a precio de 
mercado como viviendas con asistencia pública), uso de la tierra y reglamentos de 
zonificación, disparidades en los préstamos hipotecarios y factores económicos. 

 

• Disparidades en las necesidades de vivienda. Los hogares de minorías, en particular los 
hogares afroamericanos e hispanos, experimentan problemas de vivienda a tasas más 
altas que los hogares asiáticos y blancos no hispanos en Memphis y, en menor medida, 
en el condado de Shelby. Los hogares familiares numerosos también experimentan 
problemas de vivienda a tasas relativamente altas. Los afroamericanos y otras minorías 
no asiáticas también tienen más dificultades para acceder a capital para préstamos para 
la compra de viviendas, préstamos para mejoras en el hogar y refinanciamientos. Los 
prestatarios de minorías no asiáticas que logran obtener un préstamo tienen más 
probabilidades de recibir tasas de interés subprime (más altas que el promedio) en sus 
préstamos. Los residentes de minorías (en particular, los afroamericanos), los residentes 
con discapacidades y los hogares numerosos tenían más probabilidades que otros 
grupos de haber sufrido desplazamiento (tener que mudarse cuando no querían 
hacerlo) en los últimos cinco años. Las razones más comunes fueron ingresos familiares 
reducidos (es decir, pérdida de trabajo, horas reducidas), ser desalojado por estar 
atrasado en el pago del alquiler, razones personales (por ejemplo, divorcio) o mudarse 
debido al moho u otras condiciones inseguras. Los residentes de minorías y aquellos con 
discapacidades también tenían más probabilidades de reportar malas condiciones de 
vivienda en sus vecindarios. 
 
Los factores que contribuyen a las disparidades en las necesidades de vivienda incluyen 
tasas más bajas de propiedad de vivienda entre la mayoría de los grupos minoritarios, 
baja disponibilidad de unidades asequibles en una variedad de tamaños, falta de 
inversiones privadas en vecindarios específicos, factores económicos y discriminación 
crediticia. 
 

• Disparidades en el acceso a la oportunidad. Los datos regionales del área 
metropolitana de Memphis muestran disparidades raciales en el acceso de los 
residentes a los vecindarios de baja pobreza, la calidad de la escuela, la participación en 
el mercado laboral y, en menor medida, la proximidad laboral. Las disparidades son más 
pronunciadas para los residentes afroamericanos, hispanos y nativos americanos en 
relación con los residentes blancos no hispanos. Las tendencias son similares tanto en 
Memphis como en el condado de Shelby fuera de Memphis, aunque la brecha es más 
amplia entre los grupos de la ciudad de Memphis, en particular para la participación en 



6 
 

el mercado laboral y la exposición a la pobreza. Las disparidades persisten incluso 
cuando se comparan residentes de ingresos similares de diferentes razas/etnias. Las 
tasas de desalojo, por ejemplo, son más altas para aquellos con menos ingresos y 
educación y entre las personas de color 7. 
 

o Existen amplias disparidades económicas entre la ciudad y el condado, como se 
refleja en la ubicación de los R/ECAP y las tasas de pobreza en general. La 
población afroamericana se ve afectada de manera desproporcionada por las 
concentraciones de pobreza, más que otras minorías raciales/étnicas y más que 
las poblaciones inmigrantes y con dominio limitado del inglés. 
 

o El acceso a escuelas primarias competentes es una preocupación clave para las 
familias en Memphis y el condado de Shelby, al igual que la segregación 
racial/económica en las escuelas. Los estudiantes de minorías no asiáticas tienen 
menor acceso a escuelas de calidad, incluso cuando se comparan residentes con 
ingresos similares. 

 
o Incluso cuando los grupos minoritarios viven cerca de los trabajos, tienen 

problemas para acceder a los trabajos, muy probablemente debido a que las 
habilidades y/o la educación no coinciden con los requisitos del trabajo. Las 
disparidades raciales/étnicas en la participación en el mercado laboral están 
presentes en el condado de Shelby, en las afueras de Memphis, pero son mucho 
más pronunciadas dentro de la ciudad de Memphis. 

 
o Los datos no indican disparidades significativas en el acceso al transporte por 

raza/etnicidad; sin embargo, las opciones de transporte público son limitadas 
para todos los residentes. Esto tiene un impacto desproporcionado en los 
residentes que dependen del transporte público (personas de bajos ingresos y 
con discapacidades) para acceder a trabajos y otros servicios. 

 
o Las respuestas de la encuesta de residentes también destacan el crimen y la 

seguridad como una preocupación clave del vecindario, particularmente para los 
residentes con discapacidades y las minorías raciales/étnicas. 

 

Los factores que contribuyen a las disparidades en el acceso a oportunidades incluyen la 
disponibilidad de unidades asequibles en una variedad de tamaños, apoyo limitado para 
viviendas multifamiliares, distribución de viviendas con asistencia pública, NIMBYism, 
falta de inversiones privadas en vecindarios específicos, discriminación crediticia, 
dirección, uso de la tierra y zonificación leyes, limitación/falta de transporte público en 
ciertas áreas y disparidades económicas. 

                                                           
7 Klammer , S. y Scorsone , E. (2022). La vivienda como derecho humano: una propuesta de estructura 
institucional alternativa en Sacramento. Https://Doi.Org/10.1080/00213624.2022.2063646 , 56 (2), 523–
529. 
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• Barreras a la elección de vivienda para personas con discapacidad. Hay una escasez de 
viviendas asequibles y accesibles para las personas con discapacidad: uno de cada 
cuatro hogares que incluye a un miembro con discapacidad vive en una vivienda que no 
satisface sus necesidades de accesibilidad. Las principales necesidades de estos hogares 
incluyen la necesidad de financiación de modificación para barras de apoyo, rampas, 
abordar los peligros de tropiezo u otras intervenciones de movilidad; necesidad de 
capacitación en modificaciones y adaptaciones para los propietarios, especialmente en 
torno a animales de servicio/animales de apoyo emocional y modificaciones de 
accesibilidad; y necesidad de educación/divulgación para los residentes que explique los 
derechos y recursos relacionados con la solicitud de modificaciones y adaptaciones. 

 
El transporte es la barrera más grande para acceder a los servicios e instalaciones de la 
comunidad, la atención médica y el empleo para las personas con discapacidades. 
 
Los hogares que incluyen personas con discapacidades experimentan niveles más altos 
de los siguientes desafíos de vivienda que otros residentes: 

o Preocupación por el aumento de la renta a una cantidad que no pueden pagar; 
o Vivir en lo que ellos consideran vecindarios de alta criminalidad; 
o Vivir en barrios con edificios en mal estado; 
o Vive en vecindarios con aceras, alumbrado público, drenaje u otra 

infraestructura inadecuada. 
 

Los factores contribuyentes incluyen la falta de viviendas accesibles en toda la región; 
falta de conocimiento/cumplimiento de vivienda justa entre los propietarios; transporte 
público limitado en muchos barrios, falta de inversión pública y privada. 
 

• Ubicación y utilización de viviendas de protección pública. Las disparidades por 
raza/etnicidad en la utilización del programa en relación con los hogares elegibles son 
evidentes en Memphis y el condado de Shelby fuera de Memphis. En general, los 
residentes afroamericanos están sobrerrepresentados entre los participantes del 
programa de vivienda en relación con su representación entre todos los hogares que 
ganan menos del 50 por ciento del ingreso medio del área (AMI). Por el contrario, los 
hogares hispanos tienden a estar subrepresentados entre los participantes del 
programa. Los patrones en la ubicación de los programas de vivienda con apoyo público 
indican que una proporción relativamente alta de unidades de programas de vivienda 
de ubicación específica (LIHTC, sección 8 basada en proyectos y otras viviendas 
multifamiliares) están ubicadas en áreas con mucha pobreza. En general, hay una 
concentración de viviendas públicas cerca del centro de Memphis, mientras que otros 
tipos de viviendas con asistencia pública se distribuyen por todo el norte y el sur de 
Memphis y Midtown. Hay una falta notable de desarrollos de viviendas con asistencia 
pública en East Memphis, Germantown, Cordova y Collierville. 
 



8 
 

Los factores que contribuyen incluyen la falta de viviendas asequibles en una variedad 
de tamaños de unidades, NIMBYism, uso de la tierra y regulaciones de zonificación. 
 

• Falta de capacidad de vivienda justa. Las respuestas a encuestas, quejas y datos de 
casos legales indican una posible discriminación en el mercado de la vivienda. 
 

o El quince por ciento de los encuestados residentes sintieron que experimentaron 
discriminación cuando buscaron vivienda en la región; las tasas son más altas 
entre los hogares que viven en viviendas con asistencia pública (38 %), familias 
numerosas (29 %), hogares que incluyen a un miembro con discapacidad (23 %), 
residentes afroamericanos (23 %), familias con niños (23 %) y hogares de bajos 
ingresos (23%). 
 

o Aproximadamente 1 de cada 10 personas que buscaron seriamente una vivienda 
informan que un profesional de bienes raíces las manejó. La dirección percibida 
fue mayor en el condado de Shelby, en las afueras de Memphis, que en la ciudad 
de Memphis. 

 
o Las respuestas de la encuesta de los residentes destacaron el NIMBYismo como 

una preocupación en la región y señalaron el apoyo limitado de la comunidad 
para diferentes tipos de viviendas (viviendas de bajos ingresos y edificios de 
apartamentos) y usos de viviendas (viviendas para personas mayores de bajos 
ingresos, viviendas para personas que se recuperan del abuso de sustancias y 
viviendas para personas). con discapacidades Algunas respuestas de la encuesta 
indican que las personas de diferentes razas no son bienvenidas en ciertos 
vecindarios debido a su raza. 

 
o Los casos e investigaciones legales indican posibles problemas de vivienda justa 

en la industria bancaria y de préstamos relacionados con préstamos 
depredadores, líneas rojas y mantenimiento (o falta de ellos) de propiedades de 
propiedad inmobiliaria (REO). 

 
Los factores que contribuyen incluyen discriminación de vivienda percibida y 
real, falta de conocimiento de vivienda justa entre los propietarios y 
profesionales de bienes raíces, y violaciones de vivienda justa dentro de la 
industria bancaria. 

 
Esfuerzos en curso para promover afirmativamente la vivienda justa 
 
Tanto la ciudad de Memphis como el condado de Shelby han tomado medidas para promover 
afirmativamente la elección de vivienda justa y abordar los problemas de vivienda justa en su 
comunidad. Sus acciones pasadas fueron guiadas por un Análisis de Impedimentos para la 
Elección de Vivienda Justa de 2011 , completado por la Ciudad de Memphis y el Condado de 
Shelby en 2011 y una Evaluación de Equidad de Vivienda Justa regional completada en 2014. 
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Más recientemente, la División de Vivienda y Comunidad de la Ciudad de Memphis 
Development (HCD) e Innovate Memphis (una organización local sin fines de lucro) generaron 
The State of Memphis Housing 2020, que es un informe que describe cómo los esfuerzos 
coordinados y la colaboración ayudarán a aprovechar la experiencia local en vivienda y crear 
asociaciones para resolver las desigualdades y disparidades en nuestra vivienda local. mercado. 
8La Ciudad también realizó un gran esfuerzo para su planificación integral a largo plazo a través 
de Memphis 3.0, ayudando a guiar y coordinar los esfuerzos de planificación para hacer de la 
Ciudad un espacio más conectado e inclusivo para todos los residentes. 9Además, SCDH 
participó y brindó aportes al Plan de política de vivienda conjunto de la ciudad y el condado que 
habla de acciones específicas que las agencias gubernamentales locales pueden llevar a cabo 
para abordar mejor los problemas de equidad de vivienda a nivel local. 
 
Los esfuerzos específicos de la Ciudad y el Condado para mejorar la elección de vivienda justa 
incluyen: 
 

o Iniciativas destinadas a aumentar las opciones de vivienda para los participantes 
de HCV, tanto a través de esfuerzos para aumentar la información y los recursos 
para los titulares de cupones como de divulgación para reclutar/retener 
propietarios que acepten cupones en áreas de alta oportunidad; 
 

o Financiamiento para actividades de divulgación, educación, investigación y 
cumplimiento de la vivienda justa; 

 
o Esfuerzos para mejorar el acceso al transporte y al empleo para la clase 

protegida y las poblaciones vulnerables; 
 

o Asistencia con el pago inicial para ayudar a los compradores de vivienda de 
ingresos bajos y moderados, muchos de los cuales son clases protegidas; 

 

o Programas de reparación y rehabilitación de viviendas para propietarios de 
ingresos bajos y moderados, muchos de los cuales son clases protegidas; 

 

o incorporaron estándares de visitabilidad /accesibilidad para viviendas creadas 
con fondos del gobierno; 

 

o Mercadeo afirmativo de programas para grupos de clases protegidas, incluidas 
personas con discapacidades y residentes de habla hispana; y 

 

o Asociaciones con organizaciones que brindan a las personas con discapacidades 
la defensa, la capacitación, los recursos y el apoyo de pares necesarios para vivir 
de manera independiente. 

                                                           
8https://innovatememphis.com/state-of-memphis-housing-2020-report/ 
9https://www.memphis3point0.com/ 
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Metas y estrategias: ¿Cómo se pueden abordar esos problemas de vivienda justa? 

 
La ciudad de Memphis y el condado de Shelby identificaron los siguientes objetivos y 
oportunidades de asociación estratégica para abordar las preocupaciones de vivienda justa en 
la región. Tenga en cuenta que las acciones actualizadas tomadas por el condado de Shelby en 
PY21 para lograr los objetivos se detallan en la columna a la derecha de cada objetivo. 
 

Meta 1. Abordar las preocupaciones de vivienda justa en el mercado de propiedad: 

UNA. Continuar mejorando la calidad de la vivienda y 
aumentar la accesibilidad de la vivienda a través de 
programas de subvenciones de rehabilitación, reparación 
y accesibilidad de la vivienda y préstamos a bajo costo . 

El Departamento de Vivienda del 
Condado de Shelby (SCDH, por sus siglas 
en inglés) rehabilitó 22 viviendas, 
completó 12 unidades a prueba de 
plomo utilizando fondos de CDBG y 
emitió 40 préstamos a través de nuestro 
Programa de Asistencia para el Pago 
Inicial. 

B. Continuar mejorando la asequibilidad de la propiedad y 
el acceso al capital a través de programas de asistencia 
para el pago inicial. 

SCDH emitió 40 préstamos a través de 
nuestro Programa de asistencia para el 
pago inicial. 

C. Continuar creando oportunidades de viviendas 
asequibles a través de asociaciones con organizaciones 
locales sin fines de lucro mediante el uso de fondos 
reservados de HOME CHDO 

SCDH volvió a emitir una RFP al comienzo 
del año del programa para identificar un 
CHDO para llevar a cabo actividades 
elegibles de HOME con el CHDO 
reservado. Ningún CHDO elegible 
respondió a la RFP. Se emitirá una cuarta 
RFP en el año fiscal 2022. 

D. Considere las siguientes oportunidades estratégicas de 
asociación: 

• Impulsar el acceso de los residentes al capital 
residencial a través de asociaciones con 
prestamistas locales (para comprender y abordar 
las disparidades en los préstamos) 

• Impulsar el acceso de los residentes al capital 
residencial brindando asesoramiento crediticio y 
clases de educación financiera. 

 

En PY19, el personal de SCDH continuó 
sus esfuerzos para desarrollar un plan de 
estudios de asesoramiento de vivienda 
para integrarlo en su Programa de 
Rehabilitación de Vivienda. El progreso 
se retrasó en parte debido a la pandemia 
de COVID-19. SCDH buscará colaborar 
con los prestamistas locales a medida 
que haya oportunidades disponibles. 

Meta 2. Abordar las preocupaciones de vivienda justa en el mercado de alquiler: 

UNA. Condado de Shelby solamente: Aumentar la capacidad 
del personal para abordar de manera más inmediata las 
preocupaciones de vivienda justa de los inquilinos; 
convertirse en una agencia de asesoramiento de vivienda 
certificada por HUD, tener 2 asesores de vivienda 
certificados por HUD en el personal y desarrollar un plan 

Un miembro del personal de SCDH asiste 
a un curso de preparación para el 
Examen de Consejería de Vivienda en el 
primer trimestre de PY19. Después de un 
intento fallido en el examen, el miembro 
del personal se inscribió en un grupo de 
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de estudios de asesoramiento sobre los derechos de los 
inquilinos. 

estudio, pero las reuniones nunca se 
llevaron a cabo debido a la pandemia de 
COVID-19 y los lugares de prueba 
estuvieron cerrados hasta el final del año 
del programa. 
A medida que el interés y la capacidad 
del personal lo permitan, SCDH planea 
continuar con esto una vez más durante 
el PY22. 

B. Considere las siguientes oportunidades de asociación 
estratégica: 

• Desarrollar un programa de prevención de 
desalojos. Esto podría incluir asistencia de 
alquiler de emergencia única, capacitación en 
habilidades básicas para inquilinos, 
asesoramiento financiero, mediación entre 
propietarios e inquilinos, etc. Esto podría 
desarrollarse junto con el programa de 
realojamiento rápido existente y/o en asociación 
con los Servicios Legales del Área de Memphis 
(MALS). ). 

• Trabajar con la Autoridad de Vivienda de 
Memphis para alentar el uso de cupones de 
elección de vivienda en áreas de alta 
oportunidad a través de asesoramiento de 
movilidad y contratación de propietarios en 
áreas de alta oportunidad. 

Durante PY21, SCDH trabajó con éxito 
para establecer acuerdos de actividad de 
servicio público para litigios de vivienda 
justa con MALS. Una renovación del 
contrato en PY22 asegurará que el 
acuerdo continúe durante el año para 
servir a la clientela elegible. 
 
Los fondos del Plan de asignación de 
HOME-ARP se aprobaron en el año fiscal 
21 para servicios de apoyo que incluyen 
estrategias de prevención de desalojos y 
abordan las necesidades de las personas 
en riesgo de quedarse sin hogar o sin 
hogar. 
  

Meta 3. Abordar las preocupaciones de vivienda justa relacionadas con el uso de la tierra y las políticas de 
desarrollo: 

UNA. Ciudad de Memphis únicamente: Desarrollar prioridades 
comunitarias para ubicar LIHTC y otros desarrollos de 
viviendas con apoyo público y trabajar para promover el 
apoyo comunitario de dichos desarrollos en áreas de alta 
oportunidad. En la medida de lo posible, proporcione 
comentarios sobre el Plan de asignación calificada (QAP) 
del estado que rige la asignación de LIHTC. 

Ciudad de Memphis solamente 

B. Considere las siguientes oportunidades de asociación 
estratégica: 

• Desarrollar políticas y procedimientos que 
respalden oportunidades de vivienda 
equilibradas, incluidas viviendas asequibles/para 
trabajadores (p. ej., adoptar una política anti-
NIMBY, incorporar incentivos para 
desarrolladores para desarrollo asequible, 
ordenanza de zonificación inclusiva). 

• Revisar las reglamentaciones de zonificación/uso 
del suelo para garantizar que se permita una 

Durante PY21, SCDH ayudó a coordinar 
una propuesta de subvención para 
establecer un producto financiero que 
ayudaría a incentivar el relleno y 
fomentar la construcción de viviendas 
multifamiliares. Este programa de 
incentivos ayudaría a compensar las 
cargas fiscales actualmente vigentes para 
este tipo de edificios. Aunque aún no 
está financiado, el esquema y la narrativa 
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diversidad de opciones de vivienda en todos los 
distritos residenciales. Mejorar la claridad en el 
código relacionado con la ubicación del 
desarrollo multifamiliar y el cumplimiento de las 
normas de accesibilidad y vivienda justa. 

• Adopción de una ordenanza de visitabilidad y/o 
incentivos para desarrolladores para alentar o 
exigir un diseño universal para mejorar la 
accesibilidad/adaptabilidad en la construcción 
nueva a precio de mercado. 

del programa están listos para continuar 
a través de otras vías. 
Además, la División describe numerosas 
estrategias para abordar la mejora de la 
diversidad de opciones de vivienda en su 
Plan Conjunto de Políticas de Vivienda de 
la Ciudad y el Condado. Una copia de 
este plan está publicada en el sitio web 
de SCDH. 

Meta 4. Continuar aumentando el conocimiento y la capacidad de vivienda justa en la región en asociación 
con los Servicios Legales del Área de Memphis (MALS): 

UNA. Continuar apoyando el alcance y la educación sobre 
vivienda justa a través de eventos y capacitación sobre 
vivienda justa, materiales sobre vivienda justa en varios 
idiomas y medios, y recursos para propietarios e 
inquilinos. 

SCDH se reunió con MALS en octubre de 
2019 para discutir un sistema de 
referencia estructurado entre nuestras 
dos organizaciones para garantizar que 
los clientes que se comuniquen con 
SCDH reciban asistencia cuando sean 
redirigidos a MALS. En marzo se llevó a 
cabo otra reunión para determinar cómo 
formalizar contractualmente una 
sociedad y definir un alcance de 
servicios. Las reuniones posteriores se 
llevaron a cabo en PY 19 pero nunca se 
acordó un alcance definido. 
Se acordó un contrato y el alcance del 
trabajo durante PY21 para actividades de 
litigio, pero no se ejecutó a tiempo para 
llevar a cabo esas actividades durante 
PY21. Una renovación para PY22 
asegurará que este acuerdo continúe 
hasta el año siguiente. 

B. Mejorar la capacitación de los profesionales de bienes 
raíces con un enfoque en la reducción de la dirección 
racial percibida. 

MALS brinda una variedad de 
capacitaciones anualmente sobre temas 
como HUD VASH, propietario/inquilino y 
discapacidad, derechos de los inquilinos 
y presentación general de vivienda justa 
en varios lugares en todo el condado de 
Memphis/Shelby. 

C. Colaborar con organizaciones locales de vivienda justa 
para realizar pruebas regionales de vivienda justa como 
una herramienta para hacer cumplir la vivienda justa y 
para comprender mejor la discriminación privada en el 
mercado de la vivienda. 

MALS realiza pruebas regionales de 
vivienda justa. 

Meta 5. Utilizar herramientas de desarrollo económico para promover la elección de vivienda justa y el 
acceso a oportunidades: 
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UNA. Solo en la ciudad de Memphis: identifique oportunidades 
de colaboración con iniciativas de desarrollo económico 
(p. ej., EDGE) para ayudar a enfocar los recursos de 
inversión y capacitación laboral para abordar las 
preocupaciones de vivienda justa en un esfuerzo por 
mejorar el acceso a oportunidades en áreas de escasos 
recursos. 

Ciudad de Memphis solamente 

B. Aumentar el acceso a recursos de capacitación laboral 
para residentes subempleados y residentes con 
discapacidades a través de asociaciones con proveedores 
de servicios regionales y empleadores. 

Si bien hubo fondos disponibles, SCDH 
continuó ofreciendo reembolsos a las 
empresas de la Sección 3 y sus 
empleados por los costos asociados con 
las certificaciones de plomo que se 
requieren para realizar el trabajo a través 
del Programa de plomo SCDH. 

C. Ciudad de Memphis solamente: Promover la inversión 
económica (pública y privada) en áreas en dificultades 
que tienen altas concentraciones de minorías: 

• Explore asociaciones con prestamistas como 
instituciones financieras de desarrollo 
comunitario (CDFI) que sirven a la región para 
discutir posibles oportunidades de asociación 
para 1) Desarrollar la capacidad de pequeñas 
empresas en áreas en dificultades y 2) Están 
comprometidos a ayudar a transformar 
comunidades en dificultades. 

• Identificar áreas donde la nueva construcción de 
viviendas asequibles podría servir como 
catalizador económico para la revitalización. 
Aprovechar las propiedades en bancos de 
terrenos propiedad del condado para el 
desarrollo catalítico y la vivienda asequible. El 
enfoque de desarrollo debe alentar el uso 
residencial de relleno y de mayor densidad (falta 
de viviendas intermedias y/o de mayor 
densidad). 

• Coordinar las inversiones con el equipo directivo 
de eliminación de la plaga de Memphis para 
aprovechar los esfuerzos. 

Ciudad de Memphis solamente 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Meta 6. Promover la equidad en el acceso a los bienes de la comunidad: 

B. Considere mejoras peatonales como aceras y alumbrado 
público para mejorar la infraestructura accesible y 
promover la seguridad. 

SCDH consultó con la Junta del Consorcio 
Urbano del Condado para considerar la 
infraestructura y la necesidad de 
desarrollo comunitario de las personas 
de ingresos bajos a moderados en sus 
comunidades. SCDH continuará dando 
prioridad a los proyectos de voz 
comunitaria. 
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D. Completar un Plan Regional de Resiliencia e implementar 
proyectos de resiliencia en áreas susceptibles a 
inundaciones para preservar y crear activos comunitarios 
como parques 

La Oficina de Resiliencia del Condado de 
Shelby publicó el Plan Maestro de 
Resiliencia Regional Medio-Sur finalizado 
en el año fiscal 19. La construcción está 
en marcha en las tres actividades de 
resiliencia física; Bid Creek Millington, 
Wolf River Memphis y South Cypress 
Creek Memphis. 

MI. Considere las siguientes oportunidades de asociación 
estratégica: 

• Fortalecer la planificación del transporte regional 
y expandir el servicio de transporte público para 
aumentar el acceso a trabajos y servicios para 
todos los residentes. Continuar la coordinación 
con la MPO para garantizar que las actividades 
de planificación del transporte tengan en cuenta 
los problemas de vivienda y apoyen la iniciativa 
Memphis 3.0 para mejorar el acceso al trabajo de 
los residentes de minorías a través de los 
servicios de tránsito. 

• Colaborar con el Distrito Escolar del Condado de 
Shelby y otros distritos del Condado de Shelby 
para mejorar la equidad en la calidad de las 
escuelas y el acceso a escuelas de alto 
rendimiento para todos los residentes. 

SCDH consultó con el personal de MPO 
de la División durante PY21 para 
coordinar esfuerzos para mejorar la 
infraestructura de ADA y programas de 
transporte específicos para residentes 
discapacitados. Los servicios de apoyo de 
HOME-ARP se pueden utilizar para 
apoyar esas iniciativas durante el PY22. 
SCDH también apoyó una emisión de 
bonos centrada en los resultados 
durante el PY21 que se centrará en el 
transporte y la primera línea de tránsito 
rápido de autobuses de Memphis, 
brindando un servicio más confiable y 
frecuente a lo largo del Corredor de 
Innovación de la ciudad. 

 

Metas para expandir y considerar seguir adelante 

Durante la última década, ha habido una creciente demanda para abordar las necesidades de 

los inquilinos en el condado de Shelby. Después de la Gran Recesión, ha habido una 

disminución constante en la propiedad de vivienda y una afluencia en el alquiler . Según la 

Encuesta de la Comunidad Estadounidense, el número de hogares de alquiler en Memphis 

superó en número a los hogares ocupados por sus propietarios por primera vez en 2011, y las 

tasas aumentaron gradualmente en los años siguientes. 

Si bien ha habido un mayor enfoque en las tasas de desalojo en el condado de Shelby, se ha 

prestado relativamente poca atención a las necesidades de mantenimiento de los inquilinos y al 

sistema para informar y abordar la negligencia. Las leyes de Tennessee son vagas en el manejo 

de la negligencia; a los inquilinos se les garantizan "servicios esenciales... que afectan 

materialmente la salud y la seguridad del inquilino" 10, aunque la ley no define explícitamente 

todos los servicios que se consideran esenciales, lo que remite el juicio a los tribunales. Los 

abogados de vivienda locales informaron que algunos jueces del condado de Shelby fallaron en 

contra de los inquilinos que dejaron de pagar el alquiler cuando un propietario se negó a 

                                                           
10Código de Tennessee anotado §66-28-502(a)(3) 
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reparar las unidades de aire acondicionado, afirmando que el aire acondicionado no califica 

como esencial. 

Aunque los abogados de vivienda locales identifican la negligencia como una de las principales 

razones por las que los inquilinos buscan asesoría legal, es difícil cuantificar el tamaño de esta 

necesidad. Un empleado del Departamento intentó analizar los datos de Code Enforcement 

disponibles públicamente para determinar con qué frecuencia los inquilinos informaron 

problemas al 311 y qué problemas informaron. Sin embargo, el Código actualmente no 

identifica qué casos están relacionados con viviendas ocupadas por inquilinos; más bien, estos 

casos generalmente se presentan en la categoría "Misceláneos". Este es un descuido 

importante, considerando que el Código es un primer paso principal para los inquilinos que 

buscan un recurso por negligencia. 

A pesar de la falta de datos del Código con respecto a los alquileres , se han realizado dos 

estudios extensos de los datos de Cumplimiento del Código de Memphis, publicados en 2001 
11y 2018 12, que encontraron que la mayoría de las violaciones del Código están relacionadas 

con problemas menores no estructurales como malas hierbas, basura y vehículos. El 

documento de 2001 encontró que tres de cuatro propiedades fueron citadas por estos 

problemas; el documento de 2018 indicó que el 81% de todas las solicitudes no eran 

estructurales. Esto no significa que haya una falta de problemas estructurales, sino que indica 

una falta de información. El estudio de 2001 realizó una encuesta visual de las propiedades en 

el vecindario de Binghampton y descubrió que, si bien al menos la mitad de las propiedades 

multifamiliares tenían múltiples violaciones visibles del código, Code registró solo ocho 

violaciones de 1200 unidades de apartamentos. 

La coordinación entre Code y el Departamento sería beneficiosa para ambas partes. La 

identificación de lagunas en los datos puede permitirle al Departamento conocer el alcance de 

la negligencia en materia de alquileres en el condado de Shelby y la cantidad de recursos 

necesarios para abordar tales problemas. Los dos estudios de Cumplimiento del Código antes 

mencionados recomendaron la transición de un proceso de Código reactivo a un sistema 

proactivo y estratégico, y los datos mejorados sobre problemas estructurales pueden ayudar 

con ese objetivo. Al abordar estratégicamente la calidad de la vivienda, los edificios 

problemáticos se pueden abordar antes. Esto mejora la posibilidad de que una estructura 

pueda ser rehabilitada, en lugar de demolida, lo que ayuda a preservar las viviendas existentes. 

Por último, el Departamento podría beneficiarse al buscar formas de abordar la negligencia en 

el alquiler fuera del alcance de la aplicación del código. Si bien Code puede ayudar a los 

                                                           
11Betts, Phyllis. “Mejor práctica número diez: Reparar estrategias de ventanas rotas para fortalecer la aplicación 
del código de vivienda y enfoques relacionados con la prevención del delito en la comunidad en Memphis”, abril 
de 2001. 
12Stacy, Christina Plerhoples , Joseph Schilling y Steve Barlow. “Cumplimiento del Código Estratégico de Vivienda y 
Salud Pública”, 17 de octubre de 2018. 
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inquilinos que buscan la aplicación legal de las infracciones de vivienda, muchos inquilinos 

dudan en dar este paso por temor a represalias. Aunque los inquilinos están destinados a estar 

protegidos contra represalias según la ley de Tennessee 13, los propietarios tampoco requieren 

ninguna razón para desalojar a los inquilinos en un contrato de arrendamiento de mes a mes 14. 

Los inquilinos de bajos ingresos con opciones limitadas de vivienda alternativa podrían 

considerar que la aplicación de la ley pone en riesgo su propia estabilidad de vivienda. Un 

artículo que examinó la literatura existente sobre vivienda encontró que el miedo al desalojo y 

la falta de viviendas alternativas impedían que los inquilinos reportaran problemas, y estos 

temores no eran infundados; en tres de los 15 estudios, los inquilinos que reportaron 

problemas de vivienda fueron desalojados u obligados a mudarse. 15Como tal, el Departamento 

también podría buscar formas de simplemente mejorar la comunicación y la documentación 

entre inquilinos y propietarios, antes de que sea necesario un recurso legal. 

Narrativa adicional sobre el año del programa 2021 Actividades y proyectos de vivienda justa 

Durante el año del programa, el condado de Shelby llevó a cabo las siguientes actividades 

diseñadas para impactar Vivienda Justa a nivel local. Durante el período del informe, el condado 

de Shelby utilizó aproximadamente $1,092,394 en esfuerzos directos asociados con los 

impedimentos y problemas de vivienda justa, incluida la rehabilitación para clientes residentes 

de bajos ingresos, la disponibilidad de viviendas asequibles para los compradores de vivienda 

por primera vez y la prevención del desalojo mediante la provisión de hipotecas y/o o asistencia 

de servicios públicos para residentes de ingresos bajos a moderados. 

 

2021 dirigidos a la vivienda justa y al servicio de las clases protegidas 

Vivienda de elección: asistencia para el pago inicial $235,617 

Rehabilitación para propietarios de viviendas minoritarios y/o 
discapacitados 

$ 609,659 

Asistencia hipotecaria y de servicios públicos $247,118 

Gastos Totales Aproximados $1,092,394 

Estos gastos se analizan con más detalle a continuación. 

Compradores de vivienda por primera vez/Asistencia para el pago inicial 

En un esfuerzo por ayudar a los compradores de vivienda de ingresos bajos a moderados a 

comprar la vivienda de su elección con el condado de Shelby, el Departamento de Vivienda 

continuó operando su Programa de Asistencia para el Pago Inicial que brinda hasta $6,000.00 

en asistencia para el pago inicial a los compradores de vivienda por primera vez en forma de 

                                                           
13TCA §66-28-501 
14TCA §66-28-512 
15Chisholm, Elinor, Philipa Howden -Chapman y Geoff Fougere . "Respuestas de los inquilinos a las viviendas 
deficientes: poder oculto e invisible y el fracaso de la regulación de viviendas de alquiler". Vivienda, Teoría y 
Sociedad 37, no. 2 (12 de octubre de 2018): 139–61. https://doi.org/10.1080/14036096.2018.1538019 . 

https://doi.org/10.1080/14036096.2018.1538019
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préstamos de interés Durante el año del programa, se proporcionaron 40 préstamos de 

asistencia para el pago inicial por un total de $235,617 a compradores de vivienda por primera 

vez. 

De los compradores de vivienda que reciben asistencia: 

36 (90%) eran negros, no hispanos; 

4 (10%) eran blancos, no hispanos. 

Los tipos de hogar fueron los siguientes: 

26 (65%) eran mujeres cabeza de familia; 

9 (23%) eran hombres jefes de hogar; 

5 (12%) eran cabezas de familia hombre/mujer. 

 

Rehabilitación para Clases Protegidas 

También durante el período del informe, se completó el trabajo en 22 unidades de vivienda 

ocupadas por propietarios de ingresos bajos a moderados (ya sea rehabilitación completa o 

reparaciones menores). Esta asistencia llegó a un total de $661,134 en asistencia de 

rehabilitación a través de los programas CDBG y HOME. De esta cantidad, $609,659 (92%) 

ayudaron a los hogares dentro de las clases protegidas (minorías o propietarios con 

discapacidad). A los efectos de la presentación de informes, estos 22 hogares que reciben 

asistencia se pueden desglosar de la siguiente manera: 

Número de hogares atendidos CDBG real INICIO Real 

Ingresos extremadamente bajos 1 3 

De bajos ingresos 10 7 

Ingresos moderados 1 0 

Total 12 10 

 

Del total de gastos de rehabilitación, el Departamento proporcionó $ 140,496 en asistencia de 

rehabilitación de viviendas a 5 hogares con ocupantes discapacitados en el Condado Urbano. 

Esto equivale al 21 % del total de los fondos de rehabilitación gastados durante el año fiscal 

2021. 

 

Otros servicios de apoyo 

Para avanzar en los objetivos relacionados con la prevención de desalojos, SCDH también utilizó 

fondos de CDBG-CV para establecer un programa de asistencia hipotecaria y de servicios 

públicos para aquellos clientes elegibles que tenían evidencia del impacto de COVID y 
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calificaban por ingresos. Estos fondos ayudaron a estabilizar a los residentes que pueden haber 

experimentado una disminución en sus ingresos como resultado de la pandemia de COVID. 

SCDH gastó un total de $320,205.13. Para la asistencia hipotecaria y de servicios públicos de 

CDBG-CV, 47 solicitudes aprobadas recibieron asistencia durante el PY21. De las 47 solicitudes 

aprobadas, 13 de los solicitantes fueron considerados de ingresos extremadamente bajos, 32 

de los solicitantes fueron considerados de bajos ingresos mientras que 2 de los solicitantes 

fueron considerados de ingresos moderados. Durante PY21, hubo 47 solicitudes aprobadas 

para asistencia hipotecaria y de servicios públicos. De esos 47 solicitantes aprobados, 40 se 

identificaron como negros/afroamericanos, 6 como blancos y 1 identificado como multirracial . 

A los solicitantes aprobados, se les proporcionó $155,240.57 en asistencia hipotecaria mientras 

que $91,878.00 se otorgaron en asistencia para servicios públicos. 

 

 

Publicidad 

El Departamento continúa poniendo a disposición información en inglés y español sobre sus 

programas de Vivienda. El Departamento trabaja para garantizar que la comunidad hispana 

conozca los programas, las oportunidades de licitación y las audiencias públicas. Durante el 

período del informe, el departamento publicitó regularmente oportunidades de licitación y 

avisos públicos en La Prensa y The Tri-State Defender (ambos son periódicos locales dirigidos a 

ciudadanos de minorías). Al anunciarse en estos dos periódicos, ambos anuncios cuestan un 

total de aproximadamente $1,500. 

Todos los anuncios y avisos públicos contienen un número de teléfono TTY para personas con 

discapacidad auditiva y el número de teléfono de la Oficina de Asuntos Hispanos y de Minorías 

del Condado de Shelby. El Coordinador de Asuntos Hispanos de la Oficina de Asuntos Hispanos 

y Multiculturales del Condado de Shelby brinda asistencia técnica a todos los grupos étnicos 

que viven en el Condado de Shelby. La misión de la oficina es mejorar las políticas, programas y 

procedimientos que se enfocan en las necesidades especiales de los ciudadanos multiculturales 

e hispanos. La oficina también brinda asistencia técnica en relación con las barreras del idioma 

y el acceso al servicio. 

 

Detalles adicionales relacionados con CR-25 

Ayudar rápidamente a las personas sin hogar (especialmente a las personas y familias 

crónicamente sin hogar, familias con niños, veteranos y sus familias, y jóvenes no 

acompañados) a hacer la transición a una vivienda permanente y una vida independiente, 
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incluida la reducción del período de tiempo en que las personas y las familias experimentan la 

falta de vivienda, facilitando el acceso de las personas y familias sin hogar a unidades de 

vivienda asequibles, y evitar que las personas y familias que recientemente se quedaron sin 

hogar vuelvan a quedarse sin hogar: 

 Reducir la duración del tiempo (LOT) sin hogar  

El Sistema de Entrada Coordinada (CES) está diseñado para garantizar que todas las personas que 

experimentan una crisis de vivienda tengan un acceso justo y equitativo al sistema. Muchos reciben 

servicios de prevención y mediación. Para aquellos que se encuentran sin hogar, CES está diseñado para 

devolverlos a una vivienda permanente lo más rápido posible. El siguiente cuadro (Figura 1 a 

continuación) es de las Medidas de rendimiento del sistema HUD del año fiscal 2021. Los datos 

recopilados en el Sistema de información de gestión de personas sin hogar (HMIS) son datos de todo el 

sistema ingresados en HMIS por los proveedores de la comunidad. 

Más importante aún, el objetivo de Continuum of Care ( CoC ) a través de 901 Home, Together : Plan 

estratégico para terminar con la falta de vivienda es reducir y terminar con la falta de vivienda al buscar 

otros programas de viviendas subsidiadas y de bajos ingresos para cumplir con nuestra meta de 

oportunidades de vivienda adicionales. . Esto incluye continuar asociándose con las autoridades locales 

de vivienda para crear una preferencia por los hogares sin hogar. Estamos preparando un protocolo 

sobre cómo implementar mejor esta preferencia y hemos comprometido a los propietarios de viviendas 

multifamiliares asistidos por HUD para educarlos sobre el proceso de designación de una preferencia 

para personas sin hogar en sus proyectos. Parte de este proceso incluye el apoyo del CoC a los 

propietarios para ayudar a coordinar cómo se gestiona la preferencia. 

A través del Sistema de entrada coordinada de CoC , la agencia principal identifica a las personas sin 

hogar que cumplen con los criterios de elegibilidad y brindan vivienda y servicios de apoyo para 

personas de bajos ingresos. En el año fiscal 22, nuestra comunidad recibió y utilizó vales convencionales 

adicionales (NED). Community Alliance for the Homeless y Memphis Housing Authority emitieron y 

utilizaron con éxito 75 Vales del Plan de Unificación Familiar (FUP), que albergan permanentemente a 75 

familias. Debido a ese éxito, nuestra comunidad recibió 25 vales FUP adicionales específicos para 

jóvenes. En el año fiscal 22, la Autoridad de Vivienda de Memphis recibió 190 vales de vivienda de 

emergencia, y el CoC ha emitido y utilizado con éxito el 100 % de los vales, lo que proporciona un 

equivalente de $1,3 millones en asistencia para la vivienda. 

Desde el punto de vista de la continuidad de la atención, el condado de Memphis/Shelby supera con 

creces los objetivos de salidas a viviendas permanentes. Por lo tanto, nuestro objetivo principal es 

mantener este éxito mediante la capacitación continua de proveedores locales y asegurando que 

continúe la financiación para viviendas de apoyo permanentes y realojamientos rápidos. En la solicitud 

de CoC de 2021 , el CoC recibió más de $ 9 millones en fondos federales para apoyar la vivienda de 

apoyo permanente, la realojamiento rápido y los esfuerzos de vivienda del Proyecto de demostración 

para jóvenes sin hogar (YHPD) en nuestra comunidad. 
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  Universo (Personas) 

  

  

PROMEDIO LOTE de personas sin 

hogar (noches de cama) 

  

LOTE medio sin hogar (noches 

de cama) 

  

  

  2020 2021 2020 2021 Diferencia 2020 2021 Diferencia 

Personas en 

refugio de 

emergencia 

2078 2197 32 41 9 15 22 7 

Personas en 

refugios de 

emergencia y 

viviendas de 

transición 

2350 2356 111 sesenta y 

cinco 

-46 18 24 6 

Reducir la duración del tiempo (LOT) sin hogar 

 

Facilitar el acceso de personas y familias sin hogar a unidades de vivienda asequibles. 

El objetivo de Continuum of Care ( CoC ) es reducir y terminar con la falta de vivienda al buscar otros 

programas de viviendas subsidiadas y de bajos ingresos para cumplir con nuestro objetivo de 

oportunidades de vivienda adicionales. Esto incluye continuar asociándose con las autoridades locales 

de vivienda y los propietarios locales para crear una preferencia por los hogares sin hogar. Estamos 

preparando un protocolo sobre cómo implementar mejor esta preferencia. Hemos analizado otras 

comunidades que han implementado con éxito la preferencia. 

CAFTH ha identificado y comprometido a los propietarios de viviendas multifamiliares asistidos por HUD 

para educarlos sobre el proceso de designación de una preferencia para personas sin hogar en sus 

proyectos. El personal de CoC de CAFTH también ha trabajado con el Consorcio de Personas sin Hogar 

del Condado de Memphis/Shelby para crear un Comité de Vivienda Asequible, invitando a los 

proveedores de servicios y propietarios a participar y abordar las barreras a la vivienda asequible en 

nuestra comunidad. Juntos, este grupo ha creado un programa de vivienda asequible para personas de 

bajos ingresos que se encuentra en la primera fase de implementación. Usando un enfoque basado en 

evidencia y modelado después del éxito de otras comunidades en todo el país, este programa combina 

el apoyo del CoC tanto a los propietarios como a la autoridad de vivienda pública en la coordinación del 

proceso de conectar a las personas y familias de bajos ingresos con alojamiento. 

Además, la Autoridad de Vivienda de Memphis (MHA) y el CoC se han asociado para desarrollar varias 

estrategias para aumentar la disponibilidad de viviendas. La iniciativa de la MHA se basa en una 

estrategia de avance que podría aumentar nuestra disponibilidad de viviendas. El condado de 

Memphis/Shelby actualmente tiene 1,325 unidades de vivienda de apoyo permanente (PSH) u otras 

viviendas permanentes (OPH) dedicadas a personas y familias sin hogar. Nuestros programas de 
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vivienda permanente han demostrado un gran éxito dentro de nuestra comunidad, manteniendo una 

tasa de retención o salida del 97% a destinos permanentes durante el último año. Muchos de los 

residentes han estado allí durante muchos años. Algunos de esos residentes no necesitan ni quieren los 

servicios intensivos de PSH y les gustaría mudarse a un entorno más integrado. La principal barrera para 

que los participantes se muden es encontrar una vivienda asequible. Este enfoque permite a los 

participantes mudarse a una vivienda común, creando así más oportunidades de PSH para las personas 

en el Sistema de Entrada Coordinada que están esperando una vivienda. 

El Departamento de Asuntos de los Veteranos de EE. UU. otorgó fondos a Caridades Católicas del Oeste 

de Tennessee para continuar con su iniciativa de Realojamiento Rápido bajo el programa de Servicios de 

Apoyo para Familias de Veteranos (SSVF). Con Caridades Católicas asumiendo el papel de único 

proveedor de SSVF, nuestra comunidad de Veteranos se ha beneficiado de tener un punto de acceso 

centralizado para realojamiento rápido, que puede colaborar con el Departamento de Personas sin 

Hogar de VA. Las familias que reciben asistencia a través de esta iniciativa, junto con los programas de 

Realojamiento Rápido operados por otros proveedores de servicios, experimentan episodios más breves 

de personas sin hogar que otras familias y, según una investigación recientemente publicada, tienen 

tasas más bajas de retorno a la falta de vivienda que otros hogares similares. 

Evitar que las personas y familias que recientemente se quedaron sin hogar vuelvan a quedarse sin 

hogar. 

CoC de Memphis/Condado de Shelby funciona bien para evitar que los hogares vuelvan a quedarse sin 

hogar. En el año fiscal 2020 , solo el 7 % de los que salieron a una vivienda permanente volvieron a estar 

sin hogar en 12 meses. En el año fiscal 2020 , de las personas que permanecieron en un proyecto de 

vivienda permanente y aquellas que salieron a destinos de vivienda permanente, el 97 % salió con éxito 

o permaneció en una vivienda permanente. 

Una forma de prevenir el regreso a la falta de vivienda es proporcionando Vivienda de Apoyo 

Permanente (PSH) a personas que son altamente vulnerables y que sufren de falta de vivienda crónica. 

PSH proporciona viviendas asequibles junto con servicios de apoyo intensivo para personas con 

discapacidades. Los servicios de apoyo se centran en la conservación de la vivienda. Los servicios de 

apoyo se brindan en el hogar o en un lugar elegido por el arrendatario . 

La forma más exitosa de PSH es el modelo Housing First. Este modelo ha sido el más eficaz para la 

estabilidad de la vivienda a largo plazo. Los participantes se mudan directamente a la vivienda desde las 

calles o refugios sin condiciones previas de sobriedad o el requisito de asistir primero a un programa de 

tratamiento. La vivienda es una barrera baja, lo que significa que los solicitantes no son rechazados 

debido a la falta de ingresos, antecedentes de crédito deficiente, desalojo anterior, uso activo de 

sustancias o antecedentes penales. Aunque se brindan servicios intensivos, la participación en los 

servicios no es un requisito del arrendamiento. Los participantes tienen la opción de vivienda con un 

contrato de arrendamiento estándar. Solo pueden ser desalojados por violaciones graves y repetidas del 

contrato de arrendamiento. 
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Muchas personas que experimentan la falta de vivienda crónica tienen trastornos de salud mental y uso 

de sustancias. Alliance Healthcare Services, un centro local de salud mental, opera un programa para 

brindar servicios a personas crónicamente sin hogar. Para evitar que las personas que se encontraban 

crónicamente sin hogar vuelvan a quedarse sin hogar, AHS proporciona un equipo de Tratamiento 

Comunitario Asertivo (ACT) de Housing First. El equipo brinda tratamiento intensivo e integrado para 

personas sin hogar crónicas con diagnóstico dual que residen en viviendas permanentes. Este equipo 

incluye profesionales de la salud mental, profesionales de la salud física, administradores de casos y 

especialistas en apoyo de pares. AHS atiende anualmente al menos a 80 personas que están alojadas 

con viviendas de apoyo permanente o proveedores de realojamiento rápido, ayudando a brindar 

asesoramiento y tratamiento de salud mental en la comunidad, atención de salud física, servicios de 

empleo, asesoramiento y tratamiento para el abuso de sustancias, asistencia para la solicitud de 

beneficios por discapacidad y abogacía/servicios legales. 

 

 

 

 

 




